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27.04.2021 TARiH VE 7576 SAYILI “TAM KAPANMA TEDBIRLER{” KONULU GENELGEMIZE
ILISKIN SIKCA SORULAN SORULAR

(Son Giincelleme: 29.04.2021)

Soru 1. Yurtdisi aktarmali uguslarla ilgili olarak yolcularin yurt i¢i baglanti uguslari ve diger
seyahatlerini yapabilmeleri icin seyahat izin belgesi almalari gerekli midir?

Cevap 1: Yurtdisi seyahatlerle ilgili herhangi bir kisitlama/sinirlandirma bulunmamaktadir.

Bakanligimizca yayimlanan 01.07.2020 tarih ve 10504 sayili Genelgemizde de belirtildigi iizere
yurtdisi baglantili (gelis veya gidis) ucakla seyahat edecek olan yolcularin yurtici aktarma
uguslari ile ikametleri ile baglantilarini (gelis/gidis dahil) saglayacaklari diger ulasim
araglariyla (6zel arag, otobiis, tren vb.) yapacaklari seyahatlerde, yurtdisi uguslarini
belgelemek kaydiyla seyahat izin belgeleri almalarina gerek bulunmamaktadir.

Soru 2. Tam kapanma karari 6ncesinde alinan otobiis biletleri i¢in izin almak gerekli midir?

Cevap 2: Sokaga ¢ikma kisitlamasi uygulanacak dénem igerisinde yapilacak her tiirlii
sehirlerarasi seyahat izne tabi tutulacaktir. Bu nedenle sokada ¢ikma kisitlamasinin
baslamasindan sonraya denk gelen seyahatler icin de zorunlu hallerin varliginin olup
olmadigina badl olarak seyahat izni alinmasi gerekmektedir.

Bu durumun tek istisnasi olarak tam kapanma kararindan énce alinan biletlerle 29 Nisan 2021
Persembe glinii saat 24.00’e kadar (19.00-24.00 arasina ydnelik istisna getirilecek sekilde)
seferine baslayacak olan otobdis yolculuklari igin seyahat izin belgesi istenilmeyecektir.

Soru 3. Tam Kapanma Doéneminde sivil toplum kuruluslari yardim faaliyetlerini nasil
surdiireceklerdir?

Cevap 3: Ramazan ayi boyunca gida kolisi ve yemek dagitimi vb. gibi yardim faaliyeti yiiriiten
vakif ve dernekler ile Vefa Sosyal Destek Gruplari koordinesinde yapilan yardim faaliyetleri
devam edebilecek olup bu amacla Valilik ve Kaymakamliklara yapacaklari basvurularda
faaliyetin kapsami ile birlikte vakif/dernek faaliyetine katilacak géndilliilerin bilgileri de
bildirilecektir.

Valilik/Kaymakamliklar tarafindan yapilacak degerlendirme ile sartlari tasidigi belirlenen
vakif/dernek gérevlileri, basvuru yapilan yer ve yardim faaliyetleri ile sinirl olmak kaydiyla
sokaga ¢ikma kisitlamasindan muaf tutulacaktir.

Soru 4. Sokaga c¢ikma kisitlamasi uygulanan tarihlerde il go¢ idaresi miidirliiklerinden
ikamet izni randevusu bulunan yabancilar kisitlama kapsaminda midir?

Cevap 4: Tam kapanma tedbirlerinin uygulandigi tarihlerde il gé¢ idaresi miidiirliiklerinden
ikamet izni randevusu bulunan yabancilar, randevu tarihini gésterir e-ikamet basvuru/kayit
formu (istanbul ve Ankara illerinde randevu tarihini gésterir SMS/mail bilgisi de gereklidir) ve
pasaport/pasaport yerine gecen seyahat belgesiyle beraber kisitlamaya tabi olmaksizin il gb¢
idaresi midiirligiindeki randevusuna katilabileceklerdir.

Bahse konu muafiyet ikamet izni randevusunun zamani ve il gé¢ idaresi midiirliigd ile ikamet
arasindaki gtizergahla sinirlidir.
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Soru 5. Anneler Giinii nedeniyle cigekgi diikkanlari kisitlamalardan muaf olacaklar midir?

Cevap 5: Cicek satisi yapan isyerleri, Anneler Giinii nedeniyle 8-9 Mayis 2021 Cumartesi ve
Pazar giinleri 10.00-17.00 saatleri arasinda acik olabilecek ve vatandaslarimiz ikametlerine en
yakin gicekgiye giderek alisveris yapabileceklerdir. Cigek satisi yapan is yerleri bu tarihlerde,
10.00-24.00 saatleri arasinda evlere servis seklinde de hizmet verebileceklerdir.

Soru 6. Kisitlama siiresince havalimanlari, otogarlar ve tren garlarinda bulunan isletmeler
acik olacak midir?

Cevap 6: Havalimani, gar, liman, terminal gibi yerlerde bulunan isyerleri, kendi sektérleri icin
belirlenen genel kurallara tabidirler.

Bu kapsamda belirli kosullara ve siirelere tabi olarak agik olabilecek olan yeme-icme yeri,
market gibi yerler, belirlenen siire ve kosullara uymak kaydiyla acik olabilecekler, diger isyerleri
ise kapali olacaklardir.

Soru 7. Son giinii 30 Nisan 2021 Cuma giinii olan SGK prim borglarinin 6denebilmesi igin
herhangi bir muafiyet taninacak midir?

Cevap 7: Isverenlerin, esnafin, genel saglk, istege badli ve primini kendi édeyen diger
sigortalilarin; 2021 yili mart ayina ait sigorta primleri ile yapilandirilan SGK prim borglarinin
2.taksit 6demelerinin son tarihinin 30 Nisan 2021 olmasi nedeniyle, tam kapanmanin ilk giinii
olan 30 Nisan 2021 Cuma giinii prim borcunu ddemek isteyen isveren, esnaf ve diger
sigortalilar durumlarini belgelemek ve SGK mlidiirliigii glizergahinda kalmak kaydiyla sokaga
¢ikma kisitlamasinda muaf tutulacaktir.

Soru 8. ileri yas grubundaki kisiler ile agir hastalara yardimci olan bakici ve refakatgiler
sokaga ¢ikma kisitlamasindan muaf midirlar?

Cevap 8: Beslenme/temizlik ihtiyaglarini yerine getiremeyen ileri yas grubundaki kisiler ile agir
hastalara yardimci olan bakici ve refakatciler; bakima muhtag kisinin saghk raporunu ibraz
etmek ve muafiyet nedenine bagli olarak zaman ve giizergahla sinirli olacak sekilde sokaga
¢ikma kisitlamasindan muaf olacaklardir.

Soru 9. Sokaga ¢ikma kisitlamasi muafiyetleri sehirlerarasi seyahat izni anlamina gelmekte
midir?
Cevap 9: Genelgemiz kapsaminda 29 Nisan 2021 Persembe glinii saat 19.00’dan itibaren her

tirli vasitayla yapilacak olan sehirlerarasi seyahatler, ancak zorunlu hallerin varhigi halinde
seyahat izin kurullarindan izin alinmasi sartina tabidir.

Bu dogrultuda; muafiyet nedeni ve buna bagh olarak zaman ve glizergahla sinirli olan (genel
niteligi bulunmayan) sokaga ¢ikma kisitlamalarina dair muafiyeti bulunan kisilerin yapacaklari
sehirlerarasi seyahatleri de izne tabidir.

Soru 10. ikameti ve isyeri farkli sehirlerde olan isgiler sehirlerarasi seyahat iznine tabi midir?

Cevap 10: Kisilerin ikamet ettikleri vilayetlerle ¢alistiklari vilayetlerin farkl oldugu ve ise gelis
gidisin  diizenli olarak giinliik yapildi§i lstanbul-Gebze, istanbul-Corlu/Cerkezkéy,
Istanbul/Yalova, izmir-Manisa, Kiitahya-Usak ve benzeri sinir/komsu olan illerde, il Hifzissthha
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Kurullarinin bu konuda alacaklari kararlar dogrultusunda is¢i servisleri ile yapilan yolcu
tasimacihigi faaliyetleri sehirlerarasi seyahat iznine tabi olmaksizin yapilabilecektir.

Soru 11: Kurumlar Vergisi 6demeleri icin 30 Nisan 2021 Cuma giinii vergi miikelleflerine
borglarini 6deyebilmeleri icin herhangi bir muafiyet taninacak midir?

Cevap 11: Kurumlar Vergisi 6demesinin son glinii olmasi nedeniyle tam kapanmanin ilk gtinii
olan 30 Nisan 2021 Cuma glinii kurumlar vergisi borcu 6demelerini yapmak (lizere bankalara
gidecek olan vergi miikellefleri vergi borcuna iliskin tahakkuk fisi veya elektronik ortamda
alinmis bor¢ durumunu gésterir bilgi/belgeyi denetimlerde ibraz etmek ve sirket ile 6deme
yapilacak banka glizergdhinda kalmak kaydiyla sokaga c¢ikma kisitlamasinda muaf
tutulacaktir.

Soru 12. Tam kapanma karari 6ncesinde alinan yurt ici ugak biletleri igin izin almak gerekli
midir?

Cevap 12: Sokaga ¢ikma kisitlamasi uygulanacak ddnem igerisinde yapilacak her tiirlii
sehirlerarasi seyahat izne tabi tutulacaktir. Bu nedenle sokada ¢ikma kisitlamasinin

baslamasindan sonraya denk gelen seyahatler icin de zorunlu hallerin varliginin olup
olmadigina bagli olarak seyahat izni alinmasi gerekmektedir.

Bu durumun tek istisnasi olarak tam kapanma kararindan énce alinan biletlerle, 29 Nisan 2021
Persembe glinii saat 24.00’e kadar (19.00-24.00 arasina yénelik istisna getirilecek sekilde)
seferine baslayacak olan ucak yolculuklari icin seyahat izin belgesi istenilmeyecektir.

Soru 13. Sokaga ¢ikma kisitlamalarinin uygulandigi siire icerisinde avukatlar faaliyetlerini
nasil yiiriteceklerdir?

Cevap 13: Genelge’nin ekinde yer alan “Muafiyet Yerler ve Kisiler” Listesinin 33 lincii ve 34
lincii maddeleri uyarinca yargisal gérevlerin icrasiyla sinirh kalmak kaydiyla avukatlarin ve
avukat stajyerlerinin; sokaga ¢cikma kisitlamasi siiresince bulunduklari sehir icinde ve zorunlu
hallerde biirolarina, vekili bulunduklari is yerlerine, adliyelere, kolluk birimlerine, resmi
kurumlara, noterliklere gitmeleri herhangi bir kisitlamaya tabii degildir.

Soru 14. Sokaga ¢ikma kisitlama siiresince turkuaz basin karti sahibi basin mensuplarinin
gorev icabi yapmalari gereken sehirlerarasi seyahatleri izne tabi midir?

Cevap 14: Turkuaz basin karti sahibi olan basin mensuplarinin gérevleri geredi yapacaklari
sehirlerarasi seyahatlerinde, kontrol esnasinda turkuaz basin kartlarini ve kurumlarinca
diizenlenen gdrev belgelerini ibraz etmek kaydiyla seyahat izin belgesi almalarina gerek
bulunmamaktadir.

Soru 15. Yiik ve yolcu tasimaciliginda gérevli kisiler (sofér, muavin, hostes vb.) sehirlerarasi
seyahat icin izin almak zorunda midir?

Cevap 15: Yiiriitiilen faaliyetin dodasi geredi sehirlerarasi seyahati zorunlu olan ve
Genelgemizde muafiyet taninan tasimacilik, kargo, lojistik, nakliye vb. faaliyetlerinde bulunan
ve e-basvuru sitemi lizerinden gérev belgesi almis olan sofér, muavin, hostes gibi gérevlilerin,
yiik ve yolcu tasimacili§i yapilan araglarla sehirlerarasi seyahatleri icin ayrica Seyahat izin
Belgesi almalarina gerek bulunmamaktadir.
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Soru 16. Sigorta acentalari ve eksperleri sokaga ¢ikma ve sehirlerarasi seyahat
kisitlamasindan muaf midir?

Cevap 16. Sigorta acentalari tam kapanma déneminde sokaga ¢ikma kisitlamasina tabi olup
faaliyetlerine ara vermeleri gerekmektedir.

Tam kapanma dénemi igerisinde sigorta eksperleri sadece bir kaza durumunda ilgili ana
sigorta sirketince gérev belgesi diizenlenmesi ve hasar giizergahi/zamani ile sinirli kalmak
kaydiyla sokaga ¢cikma kisitlamalarindan muaf olacaktir. Bu kapsamda hasarla ilgili olarak
sokada ¢ikacak olan sigorta eksperlerinin, denetimlerde ana sigorta sirketlerince diizenlenen
gorevlendirme belgesi ve kurumsal kimlik kartini ibraz etmeleri gerekmektedir.

Ana sigorta sirketleri tarafindan bu kapsamda diizenlenen géreviendirme belgelerinin bir
ornedi es zamanli olarak Valilik/Kaymakamliklar vasitasiyla ilgili kolluk birimlerine
gonderilecektir.

Soru 17. Tarimsal araglarin tamir bakim atodlyeleri ile oto tamircileri sokaga c¢ikma
kisitlamasindan muaf midir?

Cevap 17: Tarimsal araglarin tamir bakim atélyeleri ile oto tamircileri sokaga ¢ikma
kisitlamasindan muaf degildir. Tam kapanma déneminde uygulanan sokaga ¢ikma kisitlamasi
stresince tarimsal iretim faaliyetlerinde kullanilan araglarin tamir ve bakimlarini yerine
getiren tamir ve bakim atélyeleri ile oto tamircileri kapali tutulacaktir.

Ancak (retim faaliyetlerinin strdiiriilebilirligi agisindan zorunlu durumlarin olusmasi halinde
bu isyerleri, kisa stireli ve ilgili arizanin giderilmesi amaciyla kaymakamligin/kollugun bilgisi
dahilinde gecici olarak ag¢ilabilecek, ¢cadri lizerine ve sadece bahse konu arizanin giderilmesine
ybnelik hizmet sunabileceklerdir.

Bu hizmeti sunmak amaciyla isyerlerine gelmek durumunda olan gérevli kisiler, sadece bu
faaliyetlerle sinirli olmak ve giizergah/zamanla uyumlu olmak kaydiyla sokaga ¢ikma
kisitlamasindan gegici olarak muaf olacaklardir.

Soru 18. 3-15 Mayis 2021 tarihleri arasinda yapilacak emekli maas ve ikramiye 6demeleri
icin emekliler bankalara gidebilecek mi?

Cevap 18: Tam kapanma dénemi icerisinde 3-15 Mayis 2021 tarihleri arasinda yapilacak olan
emekli maas ve ikramiyeleri ile diGer maas/aylik/iicret 6demeleri;

- Tiirkiye Bankalar Birligi tarafindan ag¢iklanacak takvim ve siirelere uyulmak,
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- TC Kimlik numarasi veya diger usullere gére agiklanacak olan takvim ve siireler icerisinde
kendi grubuna denk gelen siirede kullanmak,

- Maas édemesinin yapilacagi Banka’nin ikametine en yakin subesine gidip gelinmek,

- Glizergah ve zaman kuralina uygun davranilmak,

kaydiyla bu kapsamda bulunan vatandaslarimizin, banka subeleri ve atm’lere gidis-gelisleri
sokada ¢ikma kisitlamasindan muaf tutulacaktir.

Vatandaslarimizin bu muafiyeti Banka’nin ikametine en yakin subesine en kisa siirede gelis-
gidis yapmak igin kullanmalari biiyiik 56nem tasinmaktadir.

Maas/aylik/licret veya ikramiye édemeleri sirasinda fiziki mesafe kurali basta olmak (izere
salginla miicadele tedbirlerine aykiri gériintiilerin olusmamasi icin miilki idare amirlerinin
koordinasyonunda banka ydnetimlerince gerekli gerekli tedbirler alinmasi, agik
bulundurulacak sube ve c¢alistirilacak personel sayisinin artirilmasi gerekmektedir.
Yogunlasmanin éniine gecgilebilmesi amaciyla bu dénemde banka subeleri agilis-kapanis
saatlerinde esnemeye gidilebilecektir.

Soru 19. Engelli ve yash ayliklan ile sosyal destek 6demeleri hak sahiplerine nasil
ulastirilacak?

Cevap 19: Tam kapanma dénemi icerisinde 5-10 mayis tarihleri arasinda yapilacak olan gerek
engelli ve yash ayliklari gerekse sosyal destek 6demelerinin salginla miicadele kosullarina
uygun sekilde gerceklestirilmesi gerekmektedir.

Bu kapsamda Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhdi, PTT Genel Midiirliigi ve Valiliklerimizle
yapilan gériismeler sonucunda PTT kart sahipleri ve banka hesaplarina aktarilacaklar olanlar
hari¢ olmak lizere;

- Engelli ve yasli ayliginda 867.242,
- Sosyal destek 6demesinde ise 765.852,

hak sahibinin ddemelerinin evlerinde gerceklestirilmesi kararlastiriimis ve Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanliginca kamuoyu ile paylasiimistir.

5-10 Mayis tarihleri arasinda gerceklestirilecek engelli ve yasl ayliklari ile sosyal destek
ddemeleri kapsaminda; PTT kartina ya da iban numarasina génderilecek olanlarin haricindeki
toplam 1.633.094 hak sahibinin 6demeleri; valilerimizin koordinasyonunda ve Vefa sosyal
destek gruplari blinyesinde, PTT daditicilari, kolluk gérevlileri ve diger kamu personeli
araciligiyla hak sahiplerine ikametlerinde teslim seklinde yapilacaktir.

Soru 20. Sokak hayvanlarini besleyecek olanlar sokaga ¢ikma kisitlamalari sirasinda nasil
davranmalilar?

Cevap 20: Tam kapanma déneminde uygulanan sokaga ¢ikma kisitlamasi siiresince sokak
hayvanlarini besleyecek olan vatandaslarimiza miilki makamlar ile kolluk birimlerince gerekli
kolayliklar saglanacaktir.
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Sokak hayvanlarini besleyecek olanlar; ikametleri ile besleme noktalari arasindaki giizergahla
sinirll kalmak, yapilacak besleme faaliyetini karsilayabilecek asgari kisi kapsaminda kalmak,
kolluk kuvvetlerince yapilacak denetimlerde hayvan besleme faaliyetine dair giincel
fotograf/video ¢ekimi gériintiilerini sunmak veya sokak hayvanlarini beslemek igin
gotiirdiikleri malzemeleri gbstermek gibi kurallara uymak kaydiyla sokaga ¢ikma kisitlamasi
uygulanan glinlerde ayrica herhangi bir belge ibrazina gerek kalmaksizin faaliyette
bulunabileceklerdir.

Soru 21. Turkuaz basin karti sahibi basin mensuplari sokaga ¢ikma ve sehirlerarasi
seyahatleri kisitlamalarina tabi midir?

Cevap 21: Yiiriittiikleri kamusal gérevin ivediligi géz éniinde bulundurularak turkuaz basin
karti sahibi olan basin mensuplari kurumsal kimlik kartlarini ibraz etmek kaydiyla sokada
¢tkma ve sehirlerarasi seyahat kisitlamasina tabi olmayacaklardir.

Gerek kolluk gérevlilerince yapilacak denetimlerde gerekse sehirlerarasi toplu tasima
araglarindan biletleme asamasinda turkuaz basin karti disinda ayrica bir izin ya da belge
istenilmeyecektir.

Soru 22. Gezginci aricilik faaliyetinde bulunanlarin sehirlerarasi seyahatleri nasil olacaktir?

Cevap 22: 03.04.2021 tarih ve 6202 sayili Genelgemizde; Gezici aricilikla istigal eden kisilerin,
sehirlerarasi intikale baslamadan énce basta ulasim araclari olmak lizere ilgili ekipmanlarini
dezenfekte ettirmeleri, kendileri ile ilgili saglik kontrollerini yapmis olmalari ve gittikleri
yerlerde mimkiin oldugunca yerel halkla temas etmemeleri kaydiyla faaliyetlerine kisitlama
getirilmeyecedi belirtilmisti.

5996 sayili Veteriner Hizmetleri, Bitki Sagligi, Gida ve Yem Kanunu ¢ercevesinde gezginci aricilik
faaliyetinde bulunan kisilerin iller arasi yer dedisiklikleri sirasinda il/ilce Tarim ve Orman
Miidiirltiklerinden Ari Kayit Sistemi (AKS) kayit belgesi ile sevk belgesi almalari gerekmektedir.

Bu dogrultuda gezginci aricilarin, aricilik faaliyetleri kapsaminda yapacaklari sehirlerarasi
seyahatleri sirasinda Il/ilge Tarim ve Orman Miidiirliiklerince diizenlenen AKS Kayit Belgesi ile
sevk belgesinin varligi halinde kolluk kuvvetlerince yapilacak denetimlerde ayrica seyahat izin
belgesi istenilmeyecektir.

Ayni sehir icerisinde ari kovanlarinin bulundudgu alanlara gidip gelmek isteyen aricilara da AKS
kayit belgesi, giizergah ve zaman kontrolii yapilarak izin verilecektir.

Soru 23. At yarisi organizasyonlarina katilmak amaciyla at sahipleri, antrenérler, seyisler ve
diger ¢calisanlarin sehirlerarasi seyahatleri nasil olacaktir?

Cevap 23: At yarislari miisabakalarinin icra edilmesine devam edildiginden organizasyonun
ylriitiiciisti olan Tiirkiye Jokey Kuliibii tarafindan sadece zorunlu durumlar icin diizenlenecek
gérevlendirme belgesinin ibraz edilmesi kaydiyla at sahipleri, antrenérler ve seyisler, farkli
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illerde diizenlenen organizasyonlara katilmak amaciyla sehirlerarasi seyahat yasagindan muaf
tutulacaktir.

Miisabakanin dlizenlendigi zaman ve giizergah kisitlamasina tabi olacak olan Tiirkiye Jokey
Kuliibii tarafindan diizenlenen géreviendirme belgelerinin bir 6rnedi es zamanli olarak
Valilik/Kaymakamliklar vasitasiyla ilgili kolluk birimlerine génderilecektir.
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